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Présentation de la Revue DELLA

1- Nature, champs disciplinaires et périodicité de la Revue
La revue DELLA se veut une revue scientifique
pluridisciplinaire, mieux transdisciplinaire dont les principaux
domaines d’intervention sontles lettres, langues, sciences
humaines et sociales. En d’autres termes, cette revue est
ouverte 2 la communauté des enseignants et/ou chercheurs
en éducation, en linguistique et en didactique des langues qui
sont en relation avec un large spectre de sensibilités
scientifiques : histoire, sociologie, psychologie, littérature,
pédagogie, philosophie, traduction, etc. donnant lieu a deux
tomes par numéro depuis 2019.

DELLA est une revue semestrielle. Elle parait deux fois I’an
(en février et en Aout). En cas de nécessité, elle peut se
consacrer a la publication des numéros spéciaux. La revue
peut aussi faire un appel a thématique définie.

2- Langue de publication

Revue Francophone par excellence, DELLA accepte et publie
uniquement des textes écrits en francais. Chaque article
comporte cependant un résumé en anglais ou dans une langue
nationale du pays de I'institution d’attache de I'auteur (voir les
consignes aux auteurs). Dans des cas extrémes, la Direction
de la revue peut autoriser une publication dans une autre
langue autre que le frangais. I’auteur devra donc faire
préalablement la demande aupres des responsables de la
revue.



Les consignes de la Revue DELIA aux auteurs

Titre- L’auteur formule un titre clair et concis (entre 12 et 15 mots).
Le titre centré, est écrit en gras, taille 14.

Mention de Pauteur- Elle sera faite apres le titre de l'article et 2
interlignes, alignée a gauche. Elle comporte : Prénom, NOM (en
gras, sur la premicére ligne), Nom de l'institution (en italique, sur la
deuxiéme ligne), e-mail de l'auteur ou du premier auteur (sur la
troisicme ligne). I.’ensemble en taille 10.

Résumé - L'auteur propose un résumé en francais et en anglais ou
en la langue officielle du pays de I'institution d’attache de Iauteur.
Ce résumé n'excede pas 250 mots. I limite son propos a une bréve
description du probleme étudié et des principaux objectifs a
atteindre. Il présente a grands traits sa méthodologie. Il fait un
sommaire des résultats et énonce ses conclusions principales.

Mots-clés - Ils accompagnent le résumé. Se limiter a 3 mots
minimum et 5 mots maxi. L.es mots-clés sont indiqués en frangais et
en anglais.

NB : Le résumé est rédigé en italique, taille 10. Les mots-clés sont
écrits en minuscules et séparés par une virgule. I’ensemble (titre +
auteur+ résumé (francais et anglais) + mots-clés) doit tenir sur une

page.



Introduction

e La problématique : l'auteur expose clairement la question
abordée tout au long de l'article et justifie son intérét. Il
formule des hypotheses qui sont des réponses provisoires a la
question.

e La méthodologie et les principaux résultats : I'auteur précise la
raison du choix d'une méthode particulicre et les outils utilisés
de collecte des données, si nécessaire. Il cite ses principaux
résultats. Il annonce son plan.

Développements

e Le contexte : l'auteur situe la question posée dans son
environnement théorique en donnant des références théoriques
et en évoquant les apports d'autres chercheurs.

e ILa méthode : l'auteur explique en détails comment il a mené
son étude et quel est I'intérét d'utiliser ses outils de collecte de
données par rapport aux hypothéses formulées.

e Les résultats (si le papier n'est pas uniquement conceptuel) :
l'auteur présente un résumé des données collectées et les
résultats statistiques qu'elles ont permis d'obtenir. Il commente
les tableaux et graphiques.

e La discussion : l'auteur évalue les résultats qu'il obtient. Il
montre en quoi ses résultats répondent a la question initiale et
sont en accord avec les hypothéses initiales. Il compare ses
résultats avec les données obtenues par d'autres chercheurs. 11
mentionne certaines des faiblesses de I'étude et ce qu'il faudrait
améliorer en vue d'études futures.

Conclusion - L'auteur résume en quelques paragraphes 'ensemble
de son travail. Il souligne les résultats qui donnent lieu a de
nouvelles interrogations et tente de suggérer des pistes de recherche
susceptibles d'y apporter réponses.

Bibliographie - Il reprend tous les livres et articles qui ont été cités
dans le corps de son texte.



Conseils techniques

Mise en page - Marges : haut 2 cm, bas 2 cm, gauche 2,5 cm, droite
2 cm.

Style et volume — Garamond, taille 14 pour le titre de l'article et
pour le reste du texte Garamond taille 12 (sauf pour le résumé, les
mots-clés et la bibliographie qui ont la taille 10), interligne 1,5 ; sans
espace avant ou aprés. Le texte ne doit pas dépasser 15 pages
(minimum de 10 pages & maximum de 15pages). Le titre de l'article,
l'introduction, les sous-titres principaux, la conclusion et la
bibliographie sont précédés par deux interlignes et les autres
titres/ paragraphes par une seule interligne.

Titres et articulations du texte - Le titre de l'article est en gras,
aligné au centre. Les autres titres sont justifiés ; leur numérotation
doit étre claire et ne pas dépasser 3 niveaux (exemple: 1. — 1.1. —
1.1.1.)). Il ne faut pas utiliser des majuscules pour les titres, sous-
titres, introduction, conclusion, bibliographie.

Notes et citations - Les citations sont reprises entre guillemets, en
caractere normal. Les mots étrangers sont mis en italique. Le nom
de l'auteur et les pages de I'ouvrage d'ou cette citation a été extraite,
doivent étre précisés a la suite de la citation. Exemple : (Afeli,

2003 :10)
NB : Les notes de bas de page sont a éviter autant que possible.

Tableaux, schémas, figures - IlIs sont numérotés et comportent
un titre en italique, au-dessus du tableau/schéma. Ils sont alignés au
centre. La source est placée en dessous du tableau/schéma/figure,
alignée au centre, taille 10.



Présentation des références bibliographiques :

Dans le texte : les références des citations apparaissent entre
parenthéses avec le nom de l'auteur et 'année de parution ainsi que
les pages. Exemple : (Maurer, 2010 : 15). Dans le cas d'un nombre
d'auteurs supérieur a 2, la mention et al. en #aligue est notée apres le
nom du premier auteur. En cas de deux références avec le méme
auteur et l]a méme année de parution, leur différenciation se fera par
une lettre qui figure aussi dans la bibliographie (a, b, c, ...).

A la fin du texte : Pour les périodiques, le nom de I'auteur et son
prénom sont suivis de l'année de la publication entre parentheses,
du titre de l'article entre guillemets, du nom du périodique en
ttaligne, du numéro du volume, du numéro du périodique dans le
volume et des pages. Lorsque le périodique est en anglais, les mémes
normes sont a utiliser avec toutefois les mots qui commencent par
une majuscule.

Pour les ouvrages, on note le nom et le prénom de I'auteur suivis
de I'année de publication entre parenthéses, du titre de I'ouvrage en
italique, du lieu de publication et du nom de la société d'édition.

Pour les extraits d'ouvrages, le nom de l'auteur et le prénom sont
a indiquer avant l'année de publication entre parentheses, le titre du
chapitre entre guillemets, le titre du livre en italique, le lieu de
publication, le numéro du volume, le prénom et le nom des
responsables de l'édition, le nom de la société d'édition, et les
numéros des pages concernées.

Pour les papiers non publiés, les théses etc., on retrouve le nom
de l'auteur et le prénom, suivis de l'année de soutenance ou de
présentation, le titre et les mots « rapport », « thése » ou « papier de
recherche », qui ne doivent pas étre mis en italique. On ajoute le
nom de I'Université ou de 1'Ecole, et le lieu de soutenance ou de
présentation.



Pour les actes de colloques, les références sont traitées comme les
extraits d'ouvrages avec notamment l'intitulé du colloque mis en
italique. Si les actes de colloques sont sur CD ROM, indiquer : les
actes sur CD ROM a la place du numéro des pages.

Pour les papiers disponibles sur 1'Internet, le nom de l'auteur, le
prénom, l'année de la publication entre parentheses, le titre du
papier entre guillemets, 'adresse Internet a laquelle il est disponible
et la date du dernier acces.
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Préface

Nous voici au 6° numéro du Volume 2 de la Revue
DELLA/AFRIQUE dont le tome 1 est consacré aux Lettres,
Langues et Education. Ce numéro, a 'image des 5 précédents, est
riche et diversifié. Les sujets abordés dans ce tome sont tous
d’une originalité qui accroche rapidement le lecteur de par non
seulement leur contenu mais aussi la qualité rédactionnelle et le
style des différents contributeurs. C’est d’abord Apolline
BAMBARA et Yacouba KOURAOGO qui ouvrent le bal avec
ce quils intitulent : Taxinomie et analyse des classes nominales dn
Kusaal. Cette étude purement linguistique, plonge le lecteur dans
le fonctionnement du Kussal au Burkina Faso. Dans cette méme
perspective linguistique Bernard DRABO s’intéresse quant a lui
au « temps dans les devinettes san » toujours au Burkina Faso.
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Pendant ce temps, Kouassi Narcisse BINI de la Cote d’Ivoire
décrit les difficultés de traduction auxquelles sont confrontés les
étudiants en espagnol lorsque ceux-ci sont non-natifs. Dans son
étude toute écrite en espagnol, lauteur met Paccent sur les
difficultés liées aux verbes et aux prépositions. Son compatriote
Mamadou DIARRASSOUBA, quant a lui, porte un regard
analytique sur la vulgarisation et la pérennisation des cantines
scolaires dans 'ouest de la Cote d’Ivoire. Du c6té du Niger, c’est
Maman Lawan ELHADJI YAWALE AMANI et Ibrahim SIDI
qui font le lien entre Iimaginaire et la représentation
linguistique en situation d’alphabétisation en francais dans ce
pays. Cette étude sociolinguistique de I'apprentissage du francais
au Niger s’apparente a une étude intéressante que présente
Emmanuel Musampa KAMBAJA de la RDC et qu’il intitule :
Argumentation de [idéologie linguistique dans le réglement scolaire en
RDC et éducation  plurilingue/ interculturelfe. Guillaume Abiodoun
CHOGOLOU ODOUWO et Tata Jean TOSSOU du Bénin
sintéressent quant a eux aux impacts éducatifs de la relation
enseignant-apprenant dans la réussite scolaire au college.
Guillaume Ballebé TOLOGO consacre sa contribution a une
¢tude littéraire du rythme du refrain « Au bout du petit matin
...» dans Cabier d’un retonr au pays natal &’ Aimé Césaire. Cette
étude littéraire est suivie d’une étude pédagogique vue au travers
de la plume de Olympe Bhély-Quenum que Issaka Sawadogo
intitule : La pédagogie des initiations rituelles dans les  romans d’Olympe
Bhély-Quennm.

13



Trois autres articles purement rédigés en langue anglaise par des
chercheurs togolais se succedent. Le premier, de Koffi BODJA,
est consacré a une approche générative dans la description
phonologique des consonnes nasales en langue ife du Togo. Le
deuxieme, de Larry AMIN et Manzama-Esso THON ACOHIN,
présente une étude littéraire intitulée: Zora Neale Hurston: A
Universal Feminist Endeavor through the Novel Their Eyes
Were Watching God. Le troisieme article en anglais reléve de la
plume de Malou LADITOKE qui traite de I'irresponsabilité des
hommes dans Black Boy, une oeuvre de Richard Wrigfht.

Ces contributions en anglais sont suivies d’une série de
recherches en linguistique et en littérature francophone dont celle
de Mahougbé Abraham OLOU du Bénin qui fait une analyse
morphosyntaxique du systeme pronominal du fongbe au Bénin
pendant que son compatriote Zinsou HOUNZANGBE fait une
lecture morphologique des substantifs dans les langues Gbe en
prenant le cas du xwlagbe. Ces deux analyses sont suivies de celle
de Mathieu KOUASSI KAN de 'Université Alassane Ouattara en
Cote d’Ivoire qui s’intéresse au silence comme stratégie
dramatique dans Nous étions assis sur le rivage du monde de José Pliya.
La série des analyses s’est poursuivie par la contribution de
Maurice N’Dri KOUASSI qui intitule son article : Analyse du
discours politique dans Pceuvre littéraire d’Ahmadou Kourouma :

le cas de En attendant le vote des bétes sauvages.
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Plus loin, Michel SAHA fait I’état des lieux des critiques
russelliennes dont fait I'objet le nouchi de la Cote d’Ivoire ; puis,
Roland BICABA nous plonge dans une étude portant sur la
prédication non verbale du buamun langue gur du Burkina Faso.
Cette étude est suivie de celle de Seexonam Komi AMEWU de
I'Université de Lomé au Togo qui traite de Ilaffirmation du
leadership féminin dans le théatre négro-africain francophone.
Taiwo FAWEHINMI du Nigéria s’invite au débat en portant un
regard morphosyntaxique sur le comportement des marques de
pluralisation: frangais et quelques langues africaines notamment
les langues haoussa, igbo et £2. Il est suivi de Yassia MANDE du
Burkina Faso qui s’intéresse a lapprentissage du francais en
contexte FLLE chez des éléves du primaire. Le volume se boucle
par une riche contribution de Rahma BARBARA et Mohamed
ELMERRAHI de I'Université Sidi Mobamed Ben Abdellah de Fes
(Maroc) qui proposent une didactique de réhabilitation de la
poésie en classe de FLE en partant des pratiques pour énoncer
des perspectives en ce sens.

AGBEFLE Koffi Ganyo,
Coordonnateur de PACAREF,
Bureau Afrique Lomé-Togo.
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IMPACTS EDUCATIFS DE LA RELATION
ENSEIGNANT-APPRENANT
DANS LA REUSSITE SCOLAIRE AU COLLEGE

Guillaume Abiodoun CHOGOLOU ODOUWO
Université d’Abomey-Calavi (Bénin)

gehogolon@yahoo.fr

Tata Jean TOSSOU

Université d’Abomey-Calavi (Bénin)

totajeanbo@yahoo.fr

Résume

Cette recherche investit les impacts éducatifs de la relation enseignant-apprenant dans la
réussite scolaire, spécifiquement dans les classes de 4 an collige, classes qui coincident
genéralement avec la période pubertaire chez les jeunes adolescents apprenants. Cette étude
poursuit trois objectifs a savoir : montrer ['importance de la communication entre l'enseignant
et Lapprenant pour de bons résultats scolaires ; mettre en exergue ['indispensabilité de la
maitrise de la personnalité de l'apprenant par lenseignant ; et faire ressortir le rile des
antorités dans le suivi de la relation enseignant-apprenant. 1. évaluation de ces impacts a été
effectnée sur 120 éleves et 32 enseignants des classes de 4 de collége. Nous avons choisi un
nombre limité dindividus dont 'observation permet de tirer des conclusions applicables a la
population entiere a [lintérienr de laguelle ce choix a été fait. De nature qualitative et
guantitative et grice a ['observation, aux entretiens et anx questionnaires, cette recherche a
abouti d des résultats qui montrent clairement que la relation empathique et bienveillante de
Lenseignant vis-a-vis de l'apprenant, impacte positivement la performance scolaire de celui-ci.
Mots-clés : Education, Réussite scolaire, relation enseignant-apprenant, motivation.

Abstract

This research invests the educational impacts of the teacher-learner relationship in academic
success, specifically in classes from 4th to middle school, classes which generally coincide with
the pubertal period in young adolescent learners. This study has three objectives, namely: to
show the importance of communication between the teacher and the learner for good academic
results; highlight the necessity of mastery of the learner's personality by the teacher; and
highlight the role of the authorities in monitoring the teacher-learner relationship. The
evaluation of these impacts was carried out on 120 pupils and 32 teachers from the 4th year
of secondary school. We chose a limited number of individuals whose observation allows us to
draw conclusions applicable to the entire population within which this choice was made.
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Qualitative and quantitative in nature and thanks to observation, interviews and
questionnaires, this research led to results which clearly show that the empathetic and caring
relationship of the teacher vis-a-vis the learner, has a positive impact his school performance.
Keywords: Edncation, School success, teacher-learner relationship, motivation.

Introduction

Le taux élevé et persistant du décrochage scolaire observé au
cours de nos expériences professionnelles dans les milieux
scolaires particulicrement en classes de 4™, au collége, nous a
motivés a nous questionner sur les contextes menant au
désengagement de certains apprenants, a leur démotivation et a
leur départ prématuré du milieu scolaire. En réalité, nous avons
remarqué que des éleves de la 4™ au College Pére Aupiais de
Cotonou au Bénin se sentent démotivés au regard, d’apres eux, de
ce que leurs enseignants ne les comprennent pas. Il y a peut-étre
cette situation, parce que la classe de 4™ coincide généralement
avec la période de la puberté des enfants et/ou parce que les
enseignants ont besoin de faire plus attention a la qualité de la
relation qu’ils doivent entretenir avec ces adolescents. De
nombreuses études ont été réalisées au niveau des caractéristiques
personnelles de I'apprenant et des facteurs du milieu socio-
économique et familial. D’aprés la littérature explorée, trés peu
d’attention était accordée a ce qui se passe a I'intérieur de la classe
de 4°™. Toutefois, les recherches des derniéres années suggérent
que les variables du climat de la classe et de I’école, dont la
relation enseignant-apprenant, seraient fortement associées a la
réussite scolaire et au risque de décrochage (Cossette, Potvin,
Marcotte, Fortin, Royer et Leclerc, 2004 ; Fortin, Marcotte,
Potvin, Royer et Joly, 2006 ; Lessard, Butler-Kisber, Fortin,
Marcotte, Potvin et Royer, 2008). Des auteurs de renom comme
Fortin (2004), mettent en relief plusieurs variables propres au
milieu scolaire qui contribuent significativement a ’'abandon des
¢tudes au secondaire, telles que les attitudes négatives de
Ienseignant et un climat de classe peu propice a I'engagement
scolaire. Par ailleurs, chez les apprenants a risque de décrochage
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scolaire, une relation enseignant-apprenant positive et empreinte
de bienveillance produit généralement des bénéfices encore plus
grands que chez les jeunes sans difficulté. Notre objectif est donc
d’analyser les impacts éducatifs de la relation enseignant-
apprenant au secondaire, spécifiquement en classe de 4™ et
Iinfluence de cette relation sur la persévérance et I'engagement
scolaire de 'apprenant. Nous nous sommes inspirés a cet effet de
plusieurs auteurs dont Postic (2001), qui pense que la relation
éducative est 'ensemble des rapports sociaux s’établissent entre
Ienseignant et les apprenants pour aller vers des objectifs
éducatifs, dans une structure éducationnelle donnée, selon lui ,
ces rapports ont des caractéristiques cognitives et affectives
identifiables, un déroulement et une histoire. A ces propos,
Langevin (1990), pense que réussir un enseignement, c'est réussir
la relation maitre-éleve.

Pour cela, nous sommes partis de la problématique selon laquelle
la relation enseignant-apprenant n'a jamais été ni simple, ni
¢vidente. Au fond, quelle est l'influence de la relation ou des
relations enseignant-apprenant sur les performances scolaires des
apprenants ? Aussi avons-nous formulé notre sujet de recherche
comme suit : [mpacts éducatifs de la relation enseignant-apprenant dans la
réussite scolaire : cas des classes de 4” du Collége Catholique Pere Aupiais
de Cotonon. 1'objectif de notre recherche est d’amener les acteurs
éducatifs du collége catholique Pere Aupiais de Cotonou a mieux
comprendre I'importance de la relation enseignant-apprenant
pour de meilleurs résultats scolaires.

1. Cadre de I’étude et démarche méthodologique

1.1 Milieu de Pétude

Notre étude a eu pour cadre, le College Catholique Pere Aupiais
de Cotonou (CCPA), établissement privé confessionnel
d’enseignement général, technique et professionnel, créé en 1948.
II compte 50 groupes pédagogiques, une équipe de 116
professeurs, la plupart certifiés, et 47 membres du personnel de
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soutien. Composée de prétres et de laics, Iéquipe de
Iadministration gére la vie quotidienne de linstitution. Au
moment de nos enquétes, les apprenants du CCPA sont au
nombre de 1732 (1315 a Cadjchoun, 417 a Godomey), répartis
dans les classes de la sixieme en terminale.

1.2 Démarche méthodologique

1.2.1 Population cible et échantillonnage

La population cible choisie pour cette étude est composée des
apprenants des classes de quatrieme et des enseignants de ces
classes, soit en tout 152 individus. Nous avons fait un choix
raisonné d'individus de la population cible dont P'observation
permet de tirer des conclusions applicables a la population entic¢re
a l'intérieur de laquelle ce choix est fait.

Tableau n°0 : récapitulatif du nombre dindividus interrogés
4

Classe Effectif éléve | Effectif enseignant | Total
4°mA 41 11 52
4B 40 10 50
45C 39 11 50
Total 120 32 152

Source : nos enquétes, Mai 2018

1.2.2 Techniques et outils de recherche

Les outils de collecte des données utilisés sont: La recherche
documentaire, 'entretien et le guide d’entretien, le questionnaire,
I'observation et la grille d’observation.

La recherche documentaire. Elle a consisté en la collecte de
I'essentiel des données déja étudiées par les chercheurs se référant
a notre sujet et nous a permis de connaitre les relations qui
existent entre les enseignants et les apprenants d’autres pays. Par
ce moyen, nous avons, a chaque lecture de document, élaboré
une fiche de lecture.
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Observation et la grille d’observation. A Taide d’une grille,
cette technique a permis de faire I’état des lieux du cadre d’étude,
d’observer I'aspect physique et mental des enseignants et des
apprenants, d’étudier 'impact du milieu de vie sur leurs relations
et comportements, de rendre compte des émotions que le
questionnaire ne peut pas permettre d’identifier chez les
enseignants et les apprenants.

L’entretien et le guide d’entretien. Il nous a permis de vérifier
des hypotheses et a en faire émerger de nouvelles. Nous avons
choisi lentretien semi-directif avec un guide sous forme de
question qui permet tout a la fois de laisser plus de liberté a nos
interlocuteurs et de les tenir a Pessentiel. Nous avons ainsi essayé
d’amener les acteurs éducatifs du CCPA a mieux comprendre
Iimportance de la relation enseignant-apprenant pour de
meilleurs résultats scolaires. Par ailleurs, nous avons fait preuve
d’écoute active des propos de toute personne rencontrée et
interrogée dans le cadre de 'enquéte.

Le questionnaire, quant a lui, a permis de mesurer 'ampleur du
phénomene et de quantifier les données. Il est administré aux
apprenants des classes de quatriecme mais aussi aux enseignants de
ces classes et au Préfet de discipline du college. Il comporte des
questions fermées, semi-ouvertes et a choix multiples, mettant en
relief les variables telles que le sexe et 'age des apprenants, la
prise de parole en situation d’apprentissage, la prise en
considération des préoccupations de I'apprenant, les échanges de
I'apprenant avec son enseignant en dehors des cours, la relation
avec les parents d’éleves, la maitrise de la personnalité de
Papprenant par les enseignants,etc. ..

1.2.3 Mode de traitement des données

Le traitement des données a été a la fois manuel et informatisé
avec le logiciel Excel. Etant donné que la base des informations
recueillies repose essentiellement sur les commentaires et
opinions, les textes recueillis sont transcrits, thématisés et codifiés
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pour des analyses statistiques. Les tableaux et graphiques sont
faits par le tableur Excel. Aprés Iélaboration de ces tableaux et
graphiques, il a été procédé a leur analyse et commentaire a I'aide
du logiciel Word. Pour la méthode d’analyse, l'approche
qualitative basée sur I'analyse de contenu nous parait intéressante
pour le traitement des informations. Notre choix a porté sur cette
méthode parce que non seulement elle convient a « /étude du non
dit et de limplicite mais aussi elle oblige le chercheur a prendre de recul a
Légard des interprétations spontanées et surtout, elle permet un contrile
ultérienr sur le  travail de recherche» (R. Quivy et  L.Van
Campenhoudt, 1988, p. 219).

2. Présentation des résultats liés aux apprenants et aux
enseignants

2.1. Présentation des résultats liés aux apprenants.
Identification : sexe et age des apprenants enquétés

Tableau n°1 : Sexe des apprenants enguétés  Tableau n°2 : 1.Gge des apprenants enquétés

Sexe Tranche d'age
Nb % cit.
O i
ND % cit Moins de 10 ans 0 0,0%
Masculin 92| 76,7% 10a1lans 7| 58%
P 12413 ans 62| 51,7%
Féminin 28| 23,3% °
14 ans et plus 51| 42,5%
Total 120 100,0%| [ otal 120| 100,0%
Source : nos enquétes, Mai 2018 Source : nos enquétes, Mai 2018
Selon ce tableau, 92
des 120 apprenants D’apres ce tableau, la moyenne
enquétés sont du sexe masculin, est de 14 ans, le minimum de 11 ans
soit 76,7%, et le maximum de 16 ans
et 28 du sexe féminin
, soit 23,3%.
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Communication enseignants-apprenants

L’enseignant donne réguli¢rement la parole en situation

d’apprentissage

Tableau n°®3 : Recevoir régulierement
la parole en situation d'apprentissage

Tableau n®4 : I enseignant
perd en considération la

préoccupation de I’ apprenant

Nb %o

Nb

%

Toujours 23 19,2% Toujours 47 39.2%
0
Par moments | 92| 76.7% Par 4| 45%
moments
Jamais 5 4,2% Jamais 19 [15,8%
Total 120 100% Total 120 | 100%
Source : présente enquéte

Source : présente enquéte

Selon ce tableau, 23 apprenants enquétés,

soit 19%, affirment que les enseignants leur
donnent toujours la parole en situation d’apprentis-
sage, alors que 5 apprenants des 120 enquétés, soit
4,2%, disent ne jamais recevoir la parole en situa-
tion d’apprentissage. 92 apprenants, soit une pro-
portion de 76,7%, ont par moments la parole en
situation d’apprentissage

54 apprenants, soit 45% des enquétés,
affirment que les enseignants prennent
leur préoccupation par moments.
Drautres, 39,2% des apprenants, soutien-
nent que les enseignants le font toujours ;
19 apprenants sur 120 déclarent que les
enseignants ne prennent jamais en
considération leur préoccupation

140




Maitrise de la personnalité de I’éleve

Les apprenants ont 'impression que les enseignants les
connaissent parfaitement
Tableau n°5 : Connaissance des apprenants par les enseignants

J'ail'impression que mes enseignants nous

connaissent parfaitement

Nb % cit.
Trés-bien 18| 150%  Tres-bien [ 15.0%
Assez-bien 75| 62,5% Assez-bien 62,5%
Pas du tout 27| 22,5% Pas du tout 22,5%
Total 120| 100,0%

Source : nos enquétes, Mai 2018

18 apprenants sur 120 (15%) ont I'impression d’étre tres bien
connus par les enseignants. 75 apprenants (62,5%) affirment que
les enseignants les connaissent parfaitement, mais 27 apprenants
(22,5%) pensent que les enseignants ne les connaissent pas du

tout.

Performances scolaires

La moyenne des apprenants au premier trimestre
Tableau n°6 : Moyenne au premier trimestre

Ma moyenne au premier trimestre

Nb % cit.
Entre 0 et 9/20 7 5,8%
Entre 10 et 13/20 70| 58,3%
Entre 14 et 20/20 43| 35,8%
Total 120| 100,0%

Entre 0 et 9/20 ) ©:8%

Entre 10 et 13/20
Entre 14 et 20/20

58,3%
35,8%

Source : nos enquétes, Mai 2018
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Au premier trimestre, les moyennes obtenues par les apprenants
sont tres variées : certains ont obtenu une moyenne entre 10 et
13/20 (58,3%), d’autres entre 14 et 20/20 (35,8%) et d’autres
enfin entre 0 et 9/20 (5,8%).

La relation enseignant-apprenant renforce la performance
scolaire

Tableau n°7 : Relation enseignants/ apprenants renforce la performance
scolaire

Marelation avec mes enseignants renforce ma
performance scolaire

Nb % cit.
Tout a fait 71| 59,2%| Tout a fait 99,2%
Pas du tout 49| 40,8%)| Pas du tout 40,8%
Total 120| 100,0%

Source : nos enquétes, Mai 2018

Selon 71 apprenants sur les 120 (59,2%), la relation enseignant-
apprenant renforce bien la performance scolaire. Les 49
apprenants restants soutiennent un avis contraire.
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2.2 Présentation des résultats Iliés aux enseignants
Identification : Age et ancienneté

Tableau n°8: Age des enseignants enquétés.
Tableau n°9 : Ancienneté dans la profession

Age

Moyenne = 45,19
Médiane = 48,00
Min =23 Max =58

Ancienneté dans la

profession

Moyenne = 18,35
Médiane = 20,00
Min =3 Max =55

Nb % cit.
Moins de 24 1 3,2%
De 24 &4 29 4| 12,9%
De 30 435 2 6,5%
De 36 241 2 6,5%
De 42 a 47 5 16,1%
48 et plus 17| 54,8%
Total 31| 100,0%

Nb % cit.
Moins de 9 22,6%
De 9 a 17 19,4%
De 18 a 26 17 54,8%
De 27 & 35 0 0,0%
De 36 a 44 0 0,0%
45 et plus 1 3,2%
Total 31| 100,0%

Source : nos enquétes, Mai 2018

Dans I’échantillon, I'4ge moyen des

enseignants est de 46 ans, avec un minimum

de 23 ans et un maximum de 58 ans.
Communication enseignants-Apprenants

Source : nos enquétes, Mai 2018

La durée moyenne des enseignants dans
leur profession est de 19 ans, avec un
minimum de 3 ans et un maximum de 55 ans.
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Les apprenants parlent de leur travail scolaire a leurs

enseignants

Tableau n°10: Les apprenants discutent de lenr travail avec lenrs

enseignants
Les éleves parlent de leur travail scolaire aleurs
enseignant
Nb % cit.

Trés souvent 6| 19,4% Tres souvent 19,4%
Souvent 16| 51,6% Souvent 51,6%
Parfois 9| 29,0% Parfois 29,0%
Jamais 0 0,0% Jamais
Total 31| 100,0%

Source : nos enquétes, Mai 2018

Les résultats montrent que 51,6% des éleves enquétés parlent de
leur travail scolaire a leurs enseignants.
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Avoir une maitrise parfaite de la personnalit¢ de ses
apprenants

Tableau n°11 : Avoir une maitrise parfaite de Tableau n°12 : La relation enseignant/
la personnalité des apprenants apprenant et performance de l'apprenant
Avoir une maitrise parfaite de la personnalité de ses Larelation Enseignant-Apprenant joue sur la
QU performance de I'apprenant
Mo | Yk .
: No | Y%ci.
Parfatement 8| 258% Parfatement 58%h ) 0
U Qu 27 811% 87,1%
Pas dutout 6| 194%  pasdutout 1940
0 0,
Pusounois| 17| 548% Plus oumains 548 Non 4 12.9% Non [ 12:5%
Totd 31 1000% Total 31| 100,0%

Source : nos enquétes, Mai 2018  Source : nos enquétes, Mai 2018

A preés de 55%, les enseignants enquétés estiment 87,1% des enseignants enquétés pensent
qu’ils maitrisent plus ou moins la personnalité que la relation enseignant-apprenant
de leurs apprenants. joue sur la performance de 'apprenant

3. Analyse des résultats et discussion

3.1 Communication entre enseignants et apprenants

Jakobson (2003 : 47) congoit la communication comme un
transfert d’informations d’un émetteur a un récepteur, via un
canal, au moyen d’un code. En didactique de langues, I’évolution
des conceptions de la communication implique de s’intéresser
aussi a I'interprétation et aux effets produits sur le récepteur. On
insiste dorénavant sur le role actif du récepteur, car la
communication dépend largement de son activité interprétative.
A son tout, il peut devenir émetteur et c’est donc finalement la
conception de la communication comme un aller-retour, un
échange, que l'on retient. L’enseignant doit, pour étre capable
d’enseigner, connaitre non seulement sa discipline mais également
la didactique de sa discipline. Celle-ci correspond a lart de
transmettre des connaissances c'est-a-dire, savoir construire des
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situations d’enseignement et d’apprentissage. Mais ce n’est pas
tout. Il doit aussi savoir conduire une classe, ce qui renvoie a la
notion de communication pédagogique entre apprenant et
enseignant.  Ainsi, lenseignant répond a wune double
responsabilité. En amenant les éléves a un certain degré de
connaissances dans une discipline donnée, il exerce sa
responsabilité d’enseignant et de formateur. Dans ce cadre, il
exerce une responsabilité éducative et éthique. Au CCPA, la
plupart des apprenants de la classe de 4°, pres de 96%, regoivent
toujours ou régulicrement (76,7%) la parole en situation
d’apprentissage, contre seulement 4% qui ne la regoivent jamais
(tableau n°3). Par ailleurs, les préoccupations des apprenants sont
toujours prises en compte par les enseignants (tableau n°4).
Enfin, 74,2% des apprenants posent des questions pour mieux
comprendre leurs enseignants. D’un autre coté, 35,8% des
apprenants enquétés soutiennent qu’ils continuent parfois a
¢changer avec leurs enseignants en dehors de la classe. 26,7%
disent échanger souvent avec les enseignants en dehors des
heures de classe, et 11,7% seulement échangent tous les jours
avec leurs enseignants, alors que 25,8% déclarent ne jamais
¢changer avec eux en dehors de la classe. Il découle de ce constat
que, dans les classes de 4*"¢ du CCPA de Cotonou, enseignants et
apprenants communiquent bien a lintérieur comme en dehors
des salles de classes. En classe, la communication ne fait pas en
général 'objet d’une représentation descriptive ou explicative :
elle est rapportée a une norme ou a un contrat plus ou moins
explicite. Sans doute parce qu’elle est d’abord une question de
survie et de régulation de la relation pédagogique et, dans une
certaine mesure, des situations didactiques et des apprentissages
des apprenants.

Controler la communication, tel est impératif. A des fins
d’enseignement, certes. Mais d’abord pour instaurer la possibilité
méme d’un fonctionnement didactique, et pour vivre et survivre
dans Iespace clos de la classe. A T'issue de notre enquéte, nous
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avons découvert que les enseignants (74,2%) du CCPA de
Cotonou font souvent un échange individuel avec chacun de
leurs apprenants chaque jour. Lors d’un travail individuel, 58,1%
des enseignants passent systématiquement aupres de chacun des
apprenants. Dans la méme proportion, ils déclarent que les
apprenants les sollicitent souvent individuellement pour des
questions scolaires. Au total, on peut retenir que la relation entre
enseignants et apprenants des classes de 4™ au CCPA de
Cotonou semble étre de bonne qualité. C’est d’ailleurs ce que
nous confirme le Préfet de discipline en ces termes : «la relation
entre enseignants et apprenants en classe de 4™ est trés bonne
dans la mesure ou les apprenants respectent les enseignants et il
n'y a pas de plaintes graves ni d’'un c6té, ni de l'autre, a notre
connaissance ».

3.2 Maitrise de Ia personnalité de Papprenant

La personnalité renvoie a un ensemble de comportements et
attitudes qui caractérisent un individu. Sous ce vocable, on parle
avant tout des sentiments, des comportements ou des attitudes
des individus. Elle se construit tout au long de la vie dun
individu, mais, d'apres la psychanalyse, plus particulierement
pendant les onze premicres années de la vie. Elle continue de se
construire par la suite au travers des expériences traversées, et des
rencontres avec les tiers. On dit de certains individus qu’ils ont
beaucoup ou peu de personnalité. Cela dépend de leur rapport au
monde. Il est donc primordial pour I'enseignant de soigner la
qualité de sa relation avec son apprenant selon qu’il veut obtenir
de bons résultats scolaires. Nos travaux sur les apprenants des
classes de 4™ du CCPA nous ont permis de constater que 54,2%
des enseignants de ces classes n’ont pas la maitrise des noms de
leurs apprenants et 50,8% des enseignants ne discutent pas
souvent avec les parents des apprenants a propos du travail en
classe et a la maison. Cet état de chose peut empiéter sur les
éléments de la connaissance approfondie des apprenants. Car, la
bonne connaissance de lapprenant aide a renforcer sa
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motivation. Selon Papproche sociocognitive de lapprentissage
(Bandura, 19806), les facteurs d’ordre motivationnel (estime de soi,
perception de ses compétences, sentiment d’auto efficacité) ont
une influence déterminante sur les processus d’apprentissage des
apprenants. Mais, au-dela des représentations de soi, les
représentations du contexte, c’est-a-dire la manic¢re dont les
apprenants congoivent leur engagement dans les taches scolaires
(types de buts poursuivis), ont aussi été mises en évidence comme
des éléments pouvant agir sur ces processus. Penser d’un point de
vue théorique la question de la motivation, de l'effort ou du
mérite, non pas comme de simples traits de la personnalité, qui
n’engageraient que la responsabilité de 'apprenant, mais comme
une question qui interroge aussi les représentations
psychosociales, nous oblige a intégrer les pratiques pédagogiques,
éducatives, évaluatives, dans notre réflexion et notre
compréhension des comportements observés. La dimension
consciente des représentations doit étre traitée par une approche
globale qui n’exclut ni le sujet ni le contexte. Cette
reconsidération théorique des apprentissages devrait nous
permettre de faire comprendre aux acteurs du systeme éducatif
qu’un désengagement dans les taches scolaires, qu’un manque de
motivation et d’efforts ne reléve pas seulement d’attributs
personnels, mais peuvent étre la conséquence de stratégies
d’adaptation a un contexte scolaite devenu hostile au
développement personnel du sujet.

3.3 Relation enseignant-apprenant et performance scolaire

La relation enseignant-apprenant a une double dimension : elle
est humaine et pédagogique. Il importe donc, sous ce double
aspect, de considérer les principaux facteurs qui jouent dans des
sens multiples et qui viennent conditionner a la fois la
compétence et le comportement de l'enseignant, ainsi que le
climat de la classe et la qualité des situations d'apprentissage pour
l'apprenant. L’une des variables importantes dans la réussite
scolaite de l'apprenant est la motivation. La plupart des
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apprenants enquétés (58,3%) sont toujours préts a suivre les
cours des enseignants avec enthousiasme. Cet intérét se traduit
généralement par l'image de la capacité intellectuelle ou du
leadership de I'enseignant a transmettre le savoir. Les moyennes
obtenues par les apprenants au premier semestre sont trés variées.
Certains ont obtenu une moyenne située entre 10 et 13/20
(58,3%), d’autres encore entre 14 et 20/20 (35,8%) et d’autres
enfin entre 0 et 9/20 (5,8%). La réussite scolaire de l'enfant
pourrait étre la satisfaction (45%) a fréquenter 1'école. Les
résultats montrent ainsi que la relation enseignant-apprenant
renforce la performance scolaire. Nous en déduisons que la
bonne relation qui existe entre enseignants et apprenants dans les
classes de 4™ au CCPA influence positivement la réussite
scolaire des apprenants de cet établissement.

Conclusion

Nous sommes partis de ’hypothese que la réussite scolaire est
tributaire de la qualité de la relation des enseignants avec leurs
apprenants. Cette hypothése nous a conduits a nous fixer comme
objectifs : premicrement, de montrer Iimportance de la
communication entre I'enseignant et 'apprenant pour de bons
résultats scolaires ; deuxiémement, de mettre en exergue
I'indispensabilité de la maitrise de la personnalité de I'apprenant
par son enseignant pour l'atteinte de ses performances scolaires.
Les résultats obtenus au terme de la recherche, sur le cas du
CCPA, révelent quune bonne relation enseighant-apprenant
renforce la performance scolaire. Un enseignant travaille avec
toute sa personnalité. Il ne doit donc pas compter uniquement
sur ses seules capacités techniques ou sa compétence. Son action
ne repose pas sur un savoir (le sien), bien qu'il soit indispensable,
mais aussi sur une capacité (la sienne) a étre en relation avec
Papprenant, dans la vie quotidienne de celui-ci, et trouver
l'attitude éducative la plus appropriée. L’enseignant étant avant
tout la personne la plus proche de I'enfant, une mauvaise relation
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entre lui et Papprenant peut avoir un effet négatif sur les résultats
scolaires de ce dernier. Cependant, cette situation peut étre
corrigée si 'apprenant se sent aimé et compris, et §’il vit dans un
environnement socio-affectif favorable. Nous avons pu le vérifier
dans le cadre de cette recherche. Ce travail nous a ainsi permis de
confronter certaines théories sur la relation enseignant-apprenant
et les répercussions sur les résultats scolaires. La relation
¢ducative revét une dimension plus complete et plus globale que
la relation pédagogique. En effet, elle tient compte de Papprenant
dans sa globalité, et non pas uniquement sur le plan des
connaissances et des savoirs a acquérir comme cela pouvait étre le
cas dans une relation uniquement pédagogique. Dans notre étude,
attente des apprenants en ce qui concerne la relation éducative
montre qu’ils recherchent davantage une relation de confiance, a
la fois sociale et affective, avec 'enseignant. Cependant, il semble
important que les relations enseignant-apprenant restent
humaines et personnalisées, afin que 'apprenant garde une bonne
estime de lui-méme, ce qui le conduira de maniére positive et
progressive dans les apprentissages pour parvenir a de bons
résultats scolaires.

Cette étude sur les éléves de la classe de 4™ nous donne de
constater que la relation entre enseignants et apprenants au CPPA
est d'une bonne qualité. Mais elle peut étre renforcée et
perfectionnée. C’est pour cette raison que nous pProposons aux
enseignants de promouvoir en dehors de la bonne relation
pédagogique qui régne déja dans les classes de 4™, une relation
plus empreinte d’empathie et de bienveillance.
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