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PROCESSUS DE RESILIENCE CHEZ LES ETUDIANTS IMMIGRANTS
A L’UNIVERSITE D’PABOMEY-CALAVI

Par Gabriel C. BOKO et Valentin K. ZANOU
Université d’ Abomey-Calavi (Bénin)
gabricoovibok @ gmail.com

Abstract:

This article presents the results of a descriptive research conducted among 68 immigrant
students. This research aims to verify if they develop resilience to trauma of acculturation and to
identify the factors that determine it. Based on surveys, it appears that immigrant students UAC
develop resilience that is determined by the interaction between personal and environmental factors
and has a positive impact on their academic curriculum.

Keywords: resilience, acculturation, immigrant students, training, Abomey-Calavi University.

Introduction

La migration est un phénomene troublant et parsemé d’embiiches qui entraine parfois des
bouleversements dans le mode de vie de celui qui en fait I’expérience. Parfois, la situation du migrant
devient plus critique car les risques pour que ce dernier soit affecté psychologiquement sont grands.
Cette assertion est partagée par Markuschower (2006) qui attribue la cause de plusieurs problemes que
subissent les sujets a la migration et I’un de ces principaux problemes est la perte de 1’univers
primordial de I’existence.

A chaque rentrée académique, plusieurs étudiants immigrent au Bénin pour la poursuite de
leurs études. Selon les données produites par le Service des Statistiques de ’'UAC en 2014, I’effectif
des étudiants étrangers qui se sont inscrits a ’'UAC au cours de ’année académique 2013-2014 était
évalué a 1187 individus répartis sur I’ensemble des facultés, écoles et instituts que compte cette
université. Une fois au Bénin, ils sont confrontés a une culture différente des leurs. Ce qui les entraine
dans un processus d’acculturation qui génere, dans leur adaptation psychologique, des problemes liés
au stress, a I’anxiété et a I’attachement (Brisset et al., 2010).

Par ailleurs, nous savons que lorsque I’étre humain est confronté a des situations difficiles, il
mobilise des moyens pour les combattre et se relever. C’est dans ce cadre que cet article se propose de
vérifier si les étudiants immigrants a ’'UAC parviennent a développer une résilience pour surmonter
les difficultés auxquelles ils sont confrontés en situation d’acculturation afin de réussir leur
intégration. Car, la résilience se construit dans un contexte ou le sujet est exposé a des risques
(Michaud, 2003). Comment les étudiants immigrants a ’'UAC parviennent-ils a développer une
résilience dans un contexte d’acculturation ? Quels sont les facteurs qui déterminent la résilience des
étudiants immigrants a ’'UAC ? C’est a ces questions que tentera de répondre cet article qui est
subdivisé en deux grandes parties : la premiere se rapporte a un cadre théorique 1ié au processus de
résilience et la seconde porte sur un cadre empirique qui englobe la méthodologie adoptée, les résultats
obtenus suivis de leur discussion.

1. Processus de résilience : état des lieux théorique

Avant d’aborder véritablement le processus de résilience, il convient de faire une breve
clarification du concept. Etymologiquement, la résilience est composée des racines "re" qui désigne un
mouvement en arriere et "salire" qui veut dire sauter (Anaut, 2003). Du mot latin « resilire », la
résilience signifie rebondir, rejaillir, sauter en arriere et revenir en sautant. Selon les domaines, la
définition accordée a la résilience varie. La résilience est donc un trait psychologique qui se rapporte a
la maniere de réagir spécifiquement face a une situation que I’on juge indésirable pour maintenir son
équilibre mental. Tisseron (2007) la définit comme la capacité d’un individu a se développer
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normalement en dépit de la présence d’événements déstabilisateurs et traumatisants et Vanistendael
(1996 : 9) I’appréhende comme « [...] la capacité a réussir, de maniere acceptable pour la société, en
dépit d’un stress ou d’une adversité qui comportent normalement le risque grave d’une issue
négative ». Mais, dans le cadre de cette recherche, nous retenons la définition de la résilience dans le
domaine de la psychologie. Elle désigne la capacité a vivre, a réussir, a se développer en dépit de
I’adversité.

En effet, deux conditions sont nécessaires pour parler de résilience : 1’adaptation réussie et le
développement dans 1’adversité. C’est pourquoi Manciaux et al. (2001 : 19) insistent sur le fait que le
processus de résilience nécessite 1’association de deux facteurs : « [...] la résistance aux traumatismes
et une dynamique existentielle ». Pour Cyrulnik (2006), le processus de résilience se met en branle
lorsque le sujet souffre d’un traumatisme qu’il tente de surmonter. Il conclut alors que le traumatisme
est donc I’agent de la résilience et a Kumpfer (1999) d’ajouter 1’exposition aux risques et aux
stresseurs.

En outre, plusieurs facteurs sont a l’origine la résilience ou la déterminent. A cet effet,
plusieurs auteurs (Jourdan-Ionescu, 2001 ; Garmezy, 1993 ; Richardson, 2002) s’accordent a retenir
essentiellement trois facteurs, a savoir les facteurs personnels, environnementaux et familiaux.

En ce qui concerne les facteurs personnels, Richardson (2002) pense que la personne résiliente
possede certaines qualités personnelles qui peuvent I’aider a faire face a I’adversité, mais inversement,
I’adversité peut aider I’individu a développer et renforcer ces qualités qui I’aideront dans 1’avenir. Ces
qualités se résument a 1’estime de soi, aux habiletés de résolution de problemes, a 1’esprit critique,
I’humour, I’autodiscipline, 1’ optimisme, la créativité, ’humilité, etc. A ces qualités, Frankl (2005) va
ajouter la capacité a trouver un sens a I’événement. Quant 2 White et al. (2008), ils assimilent ces
caractéristiques aux attributs psychosociaux de I'individu que sont ses compétences personnelles,
sociales et organisationnelles. Pour Anaut (2005), les facteurs individuels qui déterminent la résilience
s’identifient a la capacité de I'individu a résoudre des problemes, sa sociabilité et son altruisme. En
considérant la configuration de I’Echelle de Hardiesse Résilience, on s’apercoit que pour Brien et al.
(2008), les facteurs personnels de la résilience sont : I’optimisme qui revoie a I’attitude a percevoir les
choses de fagon positive, le sentiment d’efficacité qui n’est rien d’autre que la capacité a persévérer et
a faire face aux obstacles et la croissance qui dénote de la capacité a rebondir plus fort. De leur coté,
Wolin et Wolin (1997) pensent que les sujets qui arrivent a réussir leur adaptation dans le cadre d’un
processus de résilience, sont nantis d’une force de caractére personnelle. Ce caractére s’assimile a la
perspicacité a laquelle ils rattachent la capacité d’analyse et de discernement, a 1’indépendance du
sujet qui n’est rien d’autre que sa souveraineté, sa capacité a pouvoir établir des relations, sa créativité,
son caractere humoristique et sa moralité (en faisant allusion aux valeurs).

Pour ce qui est des facteurs environnementaux, Anaut (2005) les assimile au cadre familiale. 11
ne fait donc pas une nette distinction entre les facteurs environnementaux et familiaux qui déterminent
la résilience; la famille étant une composante de 1’environnement. Ceci est d’autant vrai pour
Richardson (2002) qu’il parle de compétences sociales ou organisationnelles pour désigner ces deux
facteurs qui sont caractérisés par le soutien et la cohésion familiale et par un soutien exogeéne qui
résulte de la capacité du sujet a pouvoir développer des relations intimes. Ceci étant, Benard (2006)
considere que ’environnement englobe la famille, I’école et les collectivités. Dans cette méme
logique, Egeland et al. (1993) considérent que ’état de résilience qui est caractérisé par la construction
des structures cognitives et affectives dépend des interactions sociales que 1’individu entretient avec
son environnement. Et & ce niveau, Brown ef al. (2001) retiennent trois variables importantes qui
déterminent un environnement favorable & la résilience. Il s’agit des relations bienveillantes qui sont
relatives a une assistance et a la valorisation des points forts du sujet en difficulté, des attentes élevées
que ’apprenant doit atteindre sur la base de ses potentialités qui lui seront révélées et des possibilités
de participations enrichissantes qui ne sont rien d’autres que des occasions qu’on offre au sujet de
s’exercer a tester sa capacité a affronter des difficultés. En outre, Boko (2013) partage ces points de
vue et ajoute que I’environnement, a travers la culture qu’il véhicule, détermine le comportement
résilient de I’individu et tout ceci grace a 1I’éducation traditionnelle.

Ces différentes appréhensions ont poussé certains auteurs (Bernard, 1999 ; Glantz & Johnson,
1999) a déduire que la résilience est déterminée par le processus d’interaction entre la personne et son
environnement. Il en est de méme pour Anaut (2005) pour qui la résilience est liée a des facteurs
individuels et dépend par ailleurs de I’environnement de 1’individu.
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Considérant le cadre théorique développé ci-dessus, on se demande par ailleurs si la résilience
est innée ou acquise. Pour répondre a cette question, White et al. (2008) estiment que la résilience
n’est pas un trait de personnalité que quelqu’un a ou n’a pas. Elle est le résultat d’habiletés ordinaires
et modifiables qui peuvent étre apprises, développées ou perdues selon les expériences de la vie. C’est
aussi I’avis de Stroufe (1997) qui estime pour sa part que la résilience se développe et évolue dans le
temps. On ne saurait donc I’appréhender comme un élément inné. Wolff (1995) va plus loin et affirme
qu’on ne nait pas résilient dans I’absolu mais on devient résilient a quelque chose.

2. Facteurs de protection et facteurs de risque

En nous focalisant sur la perception de Terrisse et Larose (2001), on ne saurait parler de
résilience sans faire référence aux facteurs de risques et de protection, car la résilience est la résultante
de I'interaction entre ces deux facteurs (Anaut, 2007). Aussi, Jourdan-Ionescu (2001) précise que les
caractéristiques individuelles, familiales et environnementales peuvent agir aussi bien comme des
facteurs de protection que des facteurs de risque selon leur intensité, leur nature et selon le contexte.

En effet, les facteurs de risque sont liés aux influences qui menacent ce qu’il convient pour
Waller (2001) d’appeler « adaptation positive ». Ce sont des variables qui, une fois présentes chez un
individu, le rendent vulnérable a des troubles psychologiques ou comportementaux (Mrazek &
Haggerty, 1994). Plus on est exposé a des facteurs de risque, moins on a de chance de réussir son
adaptation.

Contrairement aux facteurs de risque, les facteurs de protection sont des dispositions qui
tendent a faciliter 1’obtention de résultats positifs. Rutter et Rutter (1993) les identifient a des
caractéristiques qui, soit diminuent les effets des facteurs de risque, soit favorisent la résistance d’un
individu a ceux-ci. Au plan individuel, Sorensen ef al. (2003) identifient le sentiment d’auto-efficacité
et I’estime de soi comme étant de potentiels facteurs de protection. Des dispositions auxquelles
Sloane-Seale (2003) ajoute la confiance en soi. Au plan familial, Sloane-Seale (2003) estime que le
soutien familial constitue un puissant facteur de protection.

Mais ce qu’il convient de retenir, c’est qu’il ne saurait avoir de facteurs de protection sans
facteurs de risque. Les facteurs de protection doivent leur existence et leur utilité aux facteurs de
risque. Cette interaction entre ces deux facteurs amene Gamezy (1985) repris par Jourdan-lonescu
(2001) a identifier trois variables qui se rapportent aussi bien aux facteurs de protection qu’aux
facteurs de risque. Il s’agit des déterminants biologiques, psychologiques et socio-affectifs.

3. Démarche méthodologique

Pour tenter de répondre aux deux préoccupations majeures qui ont été posées dans
Iintroduction du présent article, nous avons mené des enquétes aupres de 42 étudiants immigrants a
I’Université d’Abomey-Calavi. Ces enquétes n’ont été possibles grice a Iutilisation d’un
questionnaire, d’un guide d’entretien et d’une échelle de mesure de la résilience dénommée : Echelle
de Hardiesse Résilience (EHR). Il convient de préciser que les 42 enquétés qui ont pris part a I’enquéte
par questionnaire ont été également soumis a I’EHR. Cet échantillon a été construit suivant la
technique de boule de neige et seuls les étudiants étrangers qui ont immigré au Bénin et ayant une
ancienneté d’au moins un an a ’'UAC sont concernés par cette étude. Sept des 42 personnes enquétés
ont été identifiés sur la base du volontariat pour nous accorder des entretiens semi-directifs. Cet
échantillon se présente suivant la répartition ci-apres : Togolais (28 %), Nigériens (10 %), Ivoiriens
(07 %), Maliens (07 %), Gabonais (12 %), Camerounais (10 %), Congolais (07 %), Tchadien (02 %),
Djiboutiens (05 %), Nigérian (05 %), Centrafricains (07 %).

En ce qui concerne I’Echelle de Hardiesse Résilience, elle est I’ceuvre de Brien et al. (2008) et
comporte 23 items qui évaluent trois dimensions de la résilience a savoir I’optimisme (06 items), le
sentiment d’efficacité (12 items) et la croissance (05 items). Ces dimensions sont de I’ordre des
facteurs personnels qui déterminent la résilience. Quant aux facteurs environnementaux, ils sont
mesurés a travers le questionnaire. L’EHR offre la possibilité de choix de réponse suivant une échelle
de cinq échelons et les coefficients alpha de cet outil sont élevés et varient entre 0.83 et 0.85. Pour
déterminer si un sujet est résilient ou pas, un score globale a été constitué sur la base de la moyenne
statistique des réponses en fonction du nombre de réponses. Une moyenne se situant entre 1 et 2,5
signifie "pas résilient", une moyenne se situant entre 2,6 et 3,5 signifie "moyennement résilient” et une
moyenne entre 3,6 et 5 signifie "trés résilient".
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Les données collectées ont subi différents modes de traitement selon qu’elles soient
quantitatives (statistiques descriptives) ou qualitatives (analyse de contenu). Celles-ci se résument
ainsi qu’il suit.

4. Résultats
4.1. Effectivité du processus d’acculturation

Pour savoir si la résilience que développent les étudiants immigrants est en lien avec le
processus d’acculturation, nous avons voulu nous rassurer que ces derniers sont effectivement
confrontés au processus d’acculturation.

Une analyse des résultats issus des enquétes montre que certains étudiants immigrants
interrogés sont confrontés au processus d’acculturation. Cela se traduit par les différents changements
qu’ils observent de facon globale entre leur culture d’origine et la culture du pays d’accueil. Sur cette
base, 88 % des sujets enquétés notent une différence entre les deux cultures en présence contre 12 %.
Ces différences s’observent spécifiquement au niveau du mode alimentaire (35 %), mode
vestimentaire (23 %), de la croyance religieuse (18 %) et de la langue (24 %). Bien que ces forts taux
illustrent les différences, plusieurs étudiants immigrants enquétés (67 %) n’ont pas de difficultés a
concilier les deux cultures. Du coup, ils sont trés peu (31 % contre 69 %) a remarquer un profond
changement dans leur mode de vie habituel. Les conséquences de ce profond changement sont
évidentes. Certains se sont sentis désemparés (24 %) et stressés (14 %) tandis que d’autres avaient une
mauvaise image d’eux-mémes dans ces conditions (07 %). Les 55 % restants représentent le
pourcentage de ceux qui disent n’avoir rien ressenti parce que n’ayant pas remarqué de profonds
changements dans leur mode de vie habituel.

A la lueur de ces résultats, on se rend compte que certains étudiants immigrants a I’'UAC sont
effectivement confrontés au processus d’acculturation qui se trouve &tre a la base de certains
problémes qu’ils vivent.

4.2. Processus et facteurs de résilience chez les étudiants immigrants a ’'UAC
Cette rubrique renseigne, d’une part, sur la résilience des étudiants immigrants a 'UAC et,
d’autre part, sur les facteurs qui déterminent cette résilience.

4.2.1. Processus de résilience chez les étudiants immigrants a ’'UAC

En s’inspirant des réponses apportées aux différentes questions qui leur ont été posées, on
retient que 93 % des enquétés reconnaissent avoir surmonté les difficultés auxquelles ils ont été
confrontés dans le processus d’acculturation. Les attitudes adoptées pour surmonter ces difficultés
varient d’un individu a un autre. Ainsi, 19 % parmi eux se sont confiés a Dieu, 5 % se sont contentés
de leur sort, 29 % ont essayé de s’adapter aux changements qui se sont opérés, 24 % d’entre eux ont
percu le probleme comme un défi a relever et 16 % ont cherché des solutions pour affronter les
difficultés.

De I’administration de I’Echelle de Hardiesse Résilience aux potentiels enquétés, il ressort
qu’ils sont tous résilients, mais a des degrés variés. 60 % d’entre eux sont treés résilients et 28 % se
révelent étre moyennement résilients. Les 12 % restants constituent le pourcentage de ceux qui ne se
sont pas prononcés par rapport a ’échelle de mesure. Comme il est indiqué dans la démarche
méthodologique, I’EHR mesure trois dimensions qui sont des facteurs personnels qui déterminent la
résilience. Il s’agit de la croissance qui désigne la capacité a rebondir plus fort face aux problemes, de
Iefficacité personnelle qui se rapporte a la capacité a persévérer et a faire face aux obstacles et de
I’optimisme qui renvoie a I’attitude a percevoir les choses de facon positive.

Ainsi, il se révele que 59 % des enquétés sont tres efficaces personnellement contre 38 % qui
sont moyennement efficaces personnellement. Le taux de ceux qui ne sont pas du tout efficacement
personnels est évalué a 03 %. En ce qui concerne la dimension relative a 1’optimisme, 54 % des
étudiants immigrants enquétés sont tres optimistes contre 43 % qui le sont moyennement. Ceux qui ne
sont pas du tout optimistes occupent 03 % des enquétés. Pour ce qui est de la croissance, 70 % des
personnes interrogées font montre d’une trés grande croissance contre 27 % qui ont une croissance
moyenne. Ceux qui ne font montre d’aucune croissance sont estimés a 03 %.

4.2.2 Les facteurs qui déterminent la résilience des étudiants immigrants a ’'UAC
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Au regard de I’échelle de mesure (EHR) utilisée, la résilience des étudiants
immigrants a I’'UAC est déterminée par des facteurs individuels que sont I’efficacité personnelle,
I’optimisme et la croissance.

Par ailleurs, nous nous sommes intéressés aux facteurs environnementaux qui favorisent la
résilience chez les étudiants immigrants. Pour ce faire, la dimension "soutien social" a été explorée.
Dans cette dimension, nous avons voulu savoir si les personnes enquétées se sentent acceptés par les
Béninois qui vivent dans leur entourage, si elles s’adonnent a des activités sportives ou
socioculturelles, si elles ont recu le soutien de leurs familles et des personnes de leur entourage
pendant qu’elles étaient confrontées aux difficultés de 1’acculturation. Nous avons également voulu
savoir si ces personnes ont des amies qui les aident a progresser dans leurs études, si elles se sentent
épanouies a I'université (UAC) et si elles sont parfois victimes de moqueries. Tous ces indicateurs ont
permis de mesurer la dimension "soutien social”. Tenant compte de ces aspects, les résultats montrent
que 93 % des personnes enquétées bénéficient d’un soutien social contre seulement 07 % qui n’en
bénéficient pas du tout. De facon plus détaillée, 71 % des personnes enquétées ont déclaré qu’elles
bénéficient du soutien de leur famille contre 29 %. Au niveau du soutien de I’entourage, 76 % en
bénéficient contre 24 %. Ces divers soutiens sont d’ordre financier, moral, affectif et spirituel. Ils se
font a travers des appels téléphoniques, des conseils, encouragements, activités ludiques, des visites
pour ne citer que ceux-ci.

En outre, les étudiants immigrants, dans leur majorité (69 %), menent des activités sportives
ou socioculturelles avec des amis béninois et les ressortissants du méme pays qu’eux. Ils sont 12 % a
le faire uniquement avec les ressortissants du méme pays qu’eux, 10 % avec des béninois, 07 % avec
les ressortissants du méme pays qu’eux et ceux d’autres pays. 2 % des enquétés disent ne pas mener
ces activités parce qu’ils préferent rester seuls.

4.3. Effet de la résilience sur le cursus académique

En dehors des domaines explorés ci-dessus, nous nous sommes également intéressés a
I’impact de la résilience développée par les étudiants immigrants sur leur cursus universitaire. Pour ce
qui est de ceux qui se sont prononcés sur la question, il faut retenir que la résilience des étudiants
immigrants a un impact positif sur leur formation académique. Ceci est d’autant vrai que les 93 % des
personnes enquétées qui reconnaissent avoir surmonté les difficultés liées a I’acculturation ont affirmé
que ce fait leur a permis de mieux progresser dans leurs études. Seulement 07 % disent ne pas avoir un
impact sur leur cursus académique parce que n’ayant pas pu surmonter les difficultés auxquelles ils
étaient confrontés.

Ces pourcentages ont été appuyés par des propos recueillis lors des entretiens. C’est le cas de
cet étudiant qui dit: « La maniére dont j'ai choisi de surmonter mes difficultés m’a permis de
m’intégrer facilement dans la société béninoise et de me consacrer en toute quiétude a mes études et
j’avance convenablement ». Ce propos sera renchéri par celui d’'un autre étudiant interviewé qui
affirme : « Cette adaptation est avantageuse pour mes études en ce sens qu’elle m’aide a avoir une
ouverture d’esprit qui me permet de comprendre mieux les cours en acceptant la réalité béninoise ».

En somme, on retient que certains étudiants immigrants, dans un contexte d’acculturation,
développent une résilience qui influence leur parcours académique.

S. Discussion

Le fait pour des étudiants d’immigrer a destination du Bénin pour poursuivre leurs études les
expose au processus d’acculturation. A en croire les résultats obtenus, ce processus se manifeste par de
profonds changements qui découlent des différences notées entre la culture d’origine de I'immigrant et
la nouvelle culture a laquelle il est désormais appelé a faire face. Ces changements (dans le mode
alimentaire et vestimentaire, les croyances religieuses et bien évidemment dans la langue). Ce
processus génere, a travers ces changements, des problémes au niveau des étudiants immigrants
(Brisset et al., 2010). Ces problemes suscitent, chez les étudiants immigrants, le développement de
certaines attitudes pour les surmonter ; des attitudes qui s’inscrivent dans le cadre du développement
d’une résilience. Tenant compte des résultats, on se rend compte que la majorité des étudiants
immigrants a I"UAC parviennent a développer une résilience. Cette résilience est fortement
déterminée par des facteurs qui releévent de la capacité personnelle des sujets résilients comme 1’avait
mentionné Richardson (2002). Dans le cas d’espece, la résilience est favorisée par I’efficacité
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personnelle des sujets résilients, leur optimisme et la croissance. Mais, on a constaté que la croissance
et I’efficacité personnelle déterminent plus la résilience que I’optimisme.

Cependant, ces facteurs personnels ne peuvent a eux seuls déterminer la résilience. Les
facteurs environnementaux déterminent également la résilience des étudiants immigrants. Cela se
justifie du fait que les sujets qui ont été identifiés comme résilients, ont également bénéficié d’une
forte influence de leur environnement, qu’il soit immédiat ou pas. Il s’agit, dans le présent cadre, du
soutien social. Ce soutien est caractérisé par celui des parents, des personnes qui font partie du milieu
de vie de I'immigrant, tout comme ceux avec qui il noue des relations dans le cadre des études
académiques. A ce propos, Clausen (1993) explique que les relations interpersonnelles soutenantes
sont du ressort des facteurs environnementaux qui favorisent la résilience.

Cette différents résultats amenent a conclure que la résilience, bien que déterminée par des
facteurs personnels, est également favorisée par les facteurs environnementaux. Autrement dit, la
résilience est déterminée chez les étudiants immigrants a 'UAC par Dinteraction des facteurs
personnels et environnementaux. Ce qui confirme la thése de plusieurs auteurs, notamment celle de
Rutter (1993) qui postule que I’essence de la résilience réside dans I’interaction entre les
caractéristiques personnelles et I’environnement.

Dans un autre registre, il est confirmé par les résultats obtenus que la résilience a un impact
positif sur le parcours académique des étudiants immigrants. En effet, la résilience développée
favorise un état de quiétude chez les immigrants ; laquelle quiétude leur permet de se consacrer
aisément a leurs études. C’est de cette facon que la relation entre la résilience et la réussite de la
formation peut étre comprise. Néanmoins, il convient de mentionner qu’il est difficile d’établir une
relation étroite entre la résilience développée par les étudiants immigrants et la réussite de leur
formation académique. La réussite d’un étudiant dépend de plusieurs facteurs et ne saurait étre limitée
au seul fait de développer une résilience. Ainsi, on peut affirmer que la résilience contribue a la
réussite du cursus académique chez les étudiants immigrants. Cette conclusion est partagée par Benard
(2006) qui estime que le fait pour les jeunes d’étre résilients, participe non seulement a leur
développement, mais aussi a la réussite de leur apprentissage.

Conclusion

Dans un contexte d’acculturation, la plupart des étudiants immigrants a 'UAC développent
une résilience. Cette résilience qui porte la marque de caractéristiques personnelles est également
fortement influencée par des facteurs environnementaux, notamment le soutien social. Quant aux
facteurs personnels, ils se rapportent dans le cadre de cette étude, a la croissance, I’auto-efficacité ou
efficacité personnelle et a I’optimisme.

En outre, la résilience qui est développée par les étudiants immigrants a 'UAC et qui est
déterminée par I’interaction entre les facteurs personnels et environnementaux, a un impact positif sur
leur parcours académique. Les résultats de cette étude et les conclusions auxquelles elle a abouti
permettent de mieux appréhender la situation des étudiants immigrants.
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